
Ausgangssituation
Das Münsterland ist eine beliebte Urlaubs- und Freizeitregi-
on zwischen den Niederlanden, dem Teutoburger Wald und 
dem Ruhrgebiet. Besonders Radfahrer und Reiter finden ein 
großes Angebot an qualifizierten Wegen durch die abwechs-
lungsreiche Parklandschaft. Ein Portal samt App soll die Gäste 
vorab informieren und dem Münsterland e.V. ein Beratungs- 
und Managementtool bereitstellen. 

Benötigt werden:
•	 Destinationsportal inklusive Navigations-App
•	 Beratungsinstrument für Touristiker
•	 Managementtool als zentrale Plattform für Planung und 

Kartenerstellung

Lösung
Mit dem Tourenplaner Münsterland können Ausflügler ihre 
Touren per Rad oder hoch zu Ross vorab planen und erhalten 
perfekt auf ihre Wünsche abgestimmte Vorschläge für Rund-
touren oder sehenswerte Strecken – die zugehörige App 
navigiert den Nutzer vor Ort. Weiterhin fungiert der Touren-
planer Münsterland als Management-Tool und bündelt an 
zentraler Stelle alle relevanten Informationen von Öffnungs-
zeiten hin zu neuen Wegedaten, die weiterhin dezentral ge-
pflegt werden. Karten sind zukünftig per Knopfdruck erzeugt, 
zudem werden touristische Projekte und Beschilderungen 
mit dem System geplant. 

Angeboten werden:
•	 Gäste-Informationssystem mit Kartenportal und indivi-

duellem Themen-Routing
•	 Management-Tool als zentrale Plattform zur Informati-

onsbündelung und Planung von touristischen Projekten
•	 Einfache Integration in bestehende Tourismus-Angebote 
•	 Problemlose Datenaktualisierung über Online-Editor, Bil-

danalyse-Verfahren und touristische Scouts möglich

www.tourenplaner-muensterland.de 
Münsterland e.V.

Gästeinformationssystem und 
Managementtool 

„Tourenplaner Münsterland“

Mit nahezu 400 Mitgliedern zählt der Münster-
land e.V., der Verein zur Förderung des Müns-
terlandes, zu den stärksten Regionalinitiativen 
in Deutschland. Dazu gehören unter anderem 
die Kreise Borken, Coesfeld, Steinfurt und Wa-
rendorf sowie die kreisfreie Stadt Münster. 
Der Münsterland e.V. als regionale Manage-
mentorganisation hat den Auftrag, in den Be-
reichen Wirtschaft, Kultur und Tourismus Pro-
zesse und Projekte von regionaler Bedeutung 
zu initiieren, zu unterstützen und umzusetzen 
sowie die Region zu Vermarkten.

Fotos: Münsterland e.V.



Datenfortführung leicht gemacht
Ein erfolgreiches Gästeinformationsystem benötigt stets ak-
tuelle und qualitativ hochwertige Daten – von gültigen Öff-
nungszeiten oder Eintrittspreisen bis hin zu perfekt befahrba-
ren Radwegestrecken. Der Tourenplaner Münsterland setzt 
für die Verwaltung all dieser Informationen auf XErleben, das 
Objektmodell für den INSPIRE-konformen standardisierten 
Datenaustausch im Bereich Kommune, Tourismus und Wirt-
schaft. 
Die Datenaktualität wird über Online-Editor-Funktionen und 
Bildanalyse-Verfahren gewährleistet: Touristische Scouts 
können Änderungen direkt im Webportal eingeben und wer-
den sofort online geschaltet oder zuvor von einem Qualitäts-
prüfer freigegeben - abhängig von den Rechten des Nutzers. 
Das Anlegen oder Verändern von Wegen ist dabei ebenso 
möglich wie das Editieren von Informationen zu Sehenswür-
digkeiten, touristische Betriebe* oder Veranstaltungen. Da-
rüber hinaus erfolgt per Luftbildanalyse eine regelmäßige, 
automatisierte Verifizierung der Kartengrundlage.

Individuelle Tourenplanung
Radfahrer und Reiter können aus einer Fülle an qualifizierten 
Strecken von der 100 Schlösser Route bis zur Flamingo-Rou-
te wählen, aber auch ganz individuelle Touren entsprechend 
ihrer Anforderungen ermitteln. Ob Familienausflug oder an-
spruchsvolle Rennradrunde – nach Eingabe von gewünsch-
ter Dauer oder Fahrprofil berechnet die Routing-Engine eine 
abwechslungsreiche A-B-Route oder einen Rundkurs. Dabei 
werden sogar zuvor gewählte Themenschwerpunkte und In-
teressen berücksichtigt.

Zusammenfassung
•	 Gästeinformationssystem mit Kartenportal und Themen-

routing
•	 Management-Tool zur Planung und Datenverwaltung
•	 Einfache Integration in bestehende Tourismus-Angebote
•	 Hohe Datenaktualität und -qualität gesichert
•	 www.tourenplaner-muensterland.de

Innovative Tourenplanung 
für die Gäste - 

einfache Datenaktualisierung 
für die Destination!

Expertenmeinung
„Der Tourenplaner Münsterland ist unsere zen-
trale Plattform für alle relevanten Informatio-
nen rund um das Münsterland. Die Daten wer-
den dezentral gepflegt und per Online-Editor 
und modernsten Bildanalyse-Methoden stän-
dig aktuell gehalten. So können unsere Gäste 
immer auf Basis der neusten Informationen 
passgenaue Radtouren oder Ausritte zu den 
Highlights unserer schönen Urlaubsregion pla-
nen.“ Hans-Joachim Gerdemann, Projektrefe-
rent Radregion beim Münsterland e.V.

Webportalansichten „Tourenplaner Münsterland“
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